ДОГОВОР
№ _______
на обслуживание юридических лиц

в системе электронных платежей 

(Интернет банкинг)

г. Москва





       
     «___»___________201__ г.

Закрытое акционерное общество "Международный акционерный банк", именуемое в дальнейшем «Банк», в лице Вице-президента Промысловой Ирины Евгеньевны, действующей на основании Доверенности № 162 от 29.12.2009, с одной стороны, и      , именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице      , действующего (-ей) на основании      , с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Клиент поручает, а Банк принимает на себя обязательства по обслуживанию Клиента с использованием Системы Электронных Платежей, позволяющей Клиенту выполнять платежи, получать выписки по своему банковскому счету (далее – счет), открытому в Банке и осуществлять обмен с Банком различными сообщениями и документами по телекоммуникационным каналам, включая глобальную информационно-телекоммуникационную компьютерную сеть Интернет (далее – СЭП-интернет). 

1.2. Для обеспечения конфиденциальности передаваемой информации используется сертифицированное соответствующим государственным органом средство криптографической защиты и электронно-цифровая подпись (далее – ЭЦП), гарантирующие достоверность передаваемой информации и исключающие доступ к ней посторонних лиц. Соответствующие средство криптографической защиты и ЭЦП в СЭП-интернет основывается на ГОСТ-ах, принятых в РФ, и передается Клиенту в момент подключения (или при смене средства криптографической защиты) по Акту  (Приложение № 8 к настоящему договору).  

1.3. Банк и Клиент признают, что документооборот в СЭП-интернет имеет юридическую силу. Документы, полученные с использованием СЭП-интернет, признаются имеющими равную юридическую силу с другими формами документов, подписанными собственноручной подписью.

1.4. Банк и Клиент признают достаточными используемый метод шифрования и электронно-цифровую подпись, сформированную согласно п. 1.2 настоящего Договора, применительно к документам, являющимся предметом настоящего Договора.

1.5. К исполнению по настоящему Договору принимаются электронные документы, подготовленные только при использовании специального программного обеспечения (далее – ПО), предоставленного Клиенту Банком и заверенные корректной ЭЦП Клиента. 
1.6. Порядок подготовки электронных документов определен в Регламенте работы в СЭП-интернет, являющимся неотъемлемой частью данного Договора.

2. Порядок регистрации и режим работы в СЭП

1.7. Регистрация Клиента в СЭП-интернет производится Банком на основании заявления Клиента (Приложение № 6 к данному Договору) при условии наличия у Клиента счета в Банке и предоставлении в Банк правильно оформленного бланка Сертификата открытого ключа (Приложение № 2 к настоящему Договору). Активация ключей Клиента в СЭП-интернет не производится без оплаты услуги регистрации согласно Тарифам на услуги Банка по регистрации в СЭП-интернет (далее – Тарифы на услуги Банка по СЭП-интернет).

1.8. Порядок регистрации:

1.8.1. Клиент заполняет заявление на подключение к системе СЭП-интернет, получает по Акту (Приложение № 8 к настоящему договору) программную часть средства криптозащиты информации и получает электронный адрес для запуска программы генерации электронных ключей и первичной регистрации. Все поля в электронной регистрационной форме должны быть корректно заполнены.

1.8.2. 
Клиент заполняет бланк (Приложение № 4 к настоящему договору) для фиксации ip-адресов доступа и настройки ip-фильтрации для СЭП-интернет, если это необходимо Клиенту и у него есть такая техническая возможность. 

1.8.3. После генерации своего персонального (секретного) ключа и автоматической передачи открытого ключа в Банк, Клиент распечатывает и заверяет на бумажном носителе 2 (два) экземпляра Сертификата открытого ключа (Приложение № 2 к настоящему Договору), которые передает в Банк для последующей проверки и активации своего открытого ключа  в Банке.

1.8.4. 
При использовании более одного ключа подписи процедура генерации, описанная в п. 2.2.3, повторяется необходимое число раз.

1.8.5. 
После проверки ключа (-ей) и регистрационных данных Клиента, а также оплаты услуги регистрации в СЭП-интернет происходит активация ключа Клиента и не более чем через 3 (три) рабочих дня он может приступить к использованию СЭП-интернет.

1.8.6. 
Созданные, но неактивированные персональные ключи Клиента автоматически удаляются через 15 календарных дней после их создания.

1.9. Клиент и Банк работают в СЭП-интернет в соответствии с Регламентом (Приложение № 1), являющимся неотъемлемой частью данного Договора.

1.10. В целях безопасности осуществления электронных платежей Банк имеет право заблокировать доступ в СЭП-интернет если с момента последнего обращения Клиента в Банк с использованием СЭП-интернет  прошло более 3-х (трех) месяцев. Возобновление доступа Клиента к СЭП-интернет, производится по письменному заявлению Клиента, после оплаты им услуги «Разблокировка открытых ключей» в соответствии с действующими Тарифами на услуги Банка по СЭП-интернет.

3. Перечень процедур, используемых для создания документов в СЭП-интернет и проверки их подлинности

1.11. Перед отправкой любого документа в Банк Клиент должен обеспечить доступ программы СЭП-интернет к своим секретным ключам, хранимым на внешнем носителе (например дискеты, устройство твердотельной памяти и т.д.) и ввести правильный пароль. После этого система сможет автоматически создать электронно-цифровую подпись для передаваемых документов с помощью секретных ключей клиента и  зашифровать их. Это исключает возможность подделки документов и передачи документов от имени Клиента посторонними лицами. 

1.12. Для приема документов, поступающих из Банка, Клиент производит описанные в п. 3.1 настоящего Договора действия, после чего система автоматически расшифровывает документы и проверяет ЭЦП Банка с помощью открытого ключа Банка. 

1.13. В любом случае неверно зашифрованный или неправильно подписанный (а также вообще неподписанный или незашифрованный) документ считается недействительным и к обработке Банком не принимается.

4. ОбязаННОСТИ Банка

Банк ОБЯЗУЕТСЯ:

1.14. Зарегистрировать Клиента в СЭП-интернет при правильном выполнении процедуры регистрации и активировать ключи Клиента после оплаты им стоимости регистрации в СЭП-интернет, согласно установленным Тарифам на услуги Банка по СЭП-интернет (Приложение № 3 к настоящему Договору). 

1.15. Осуществлять операции в СЭП-интернет в соответствии с условиями настоящего Договора и с условиями Договора (-ов) банковского счета, заключенных между Банком и Клиентом. 

1.16. Предоставлять Клиенту по телефону техническую поддержку программы СЭП-интернет, при выполнении условий, описанных в пунктах 6.5-6.6 настоящего договора, и наличии у Клиента специалиста по обслуживанию компьютерного оборудования. Техническое обслуживание с выездом сотрудников Банка к Клиенту регламентируется дополнительным соглашением с Клиентом.

1.17. После получения от Клиента письменного уведомления с требованием о блокировке его ключа немедленно блокировать в системе СЭП-интернет существующий активный открытый ключ ЭЦП Клиента.

1.18. Уведомлять Клиента об изменении Тарифов на услуги Банка по СЭП-интернет не позднее, чем за 2 (две) недели до даты введения их в действие. Уведомление оформляется в виде соответствующего информационного сообщения на сайте Банка (http://www.mab.ru), в том числе путем внесения изменений в разделе Тарифы по СЭП.

5. ПРАВА БАНКА
БАНК ИМЕЕТ ПРАВО:
1.19. В одностороннем порядке изменять Тарифы на услуги Банка по СЭП-интернет.

1.20. Списывать в безакцептном порядке со счета Клиента в Банке ежемесячную абонентскую плату за обслуживание согласно Тарифам на услуги Банка по СЭП-интернет в установленные ими сроки. В случае безакцептного списания со счета в иностранной валюте списываемая сумма  определяется по курсу Банка России на день списания.  При недостаточности или отсутствии денежных средств на банковских счетах Клиента в Банке оплата производится Клиентом на основании счета, выставленного Банком.

Блокировать работу Клиента в СЭП-интернет, если Клиент просрочил ежемесячную оплату за обслуживание в СЭП-интернет на срок более 15 календарный дней, а  у Банка отсутствует возможность безакцептного списания согласно абзаца 1 п. 5.2 настоящего Договора
1.21. Получать от Клиента (его представителя) надлежащим образом оформленные документы и сведения в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. 

1.22. Осуществлять идентификацию лиц, которым предоставляются либо будут предоставлены полномочия по распоряжению счетом с использованием ЭЦП, а также запрашивать документы, подтверждающие полномочия указанных лиц.

1.23. В случае выявления сомнительной операции Клиента, после предварительного  предупреждения отказать Клиенту в приеме от него распоряжений на проведение операций по счету, подписанных ЭЦП. После осуществления данного уведомления Банк принимает от Клиента только надлежащим образом оформленные расчетные документы на бумажном носителе.

6. ОбязаННОСТИ Клиента

КЛИЕНТ ОБЯЗАН:

1.24. Соблюдать все требования Регламента по работе в СЭП-интернет (Приложение № 1 к настоящему Договору).

1.25. Обеспечить сохранность от утраты или порчи внешнего носителя с ключами ЭЦП и своего пароля, а также исключить доступ  к ним неуполномоченных лиц.

1.26. Сформировать по требованию Банка новую пару ключей ЭЦП Клиента и зарегистрировать новый открытый ключ ЭЦП Клиента в Банке.

1.27. Немедленно сообщать в Банк обо всех выявленных попытках несанкционированного доступа (далее НСД) к электронной системе СЭП-интернет.

1.28. Использовать следующие технические и программные средства для работы в СЭП-интернет:

1.28.1. персональный компьютер с процессором, не ниже Pentium-III 1Ггц и оперативной памятью от 128Mb.

1.28.2. операционная система: Windows 98SE, Windows Me, Windows 2000, Windows XP и выше, а также любая программа интернет обозреватель, поддерживающая в полном объеме свойства и спецификации Internet Explorer 5.0 и выше с виртуальной Java-машиной от Microsoft или Sun (рекомендовано) версии не ниже JRE 1.1.4.

1.28.3. Коммуникационное соединение с Интернет посредством модема или выделенного канала (рекомендуемая полоса пропускания от 31 kБит/сек).

1.29. Обеспечить компьютерную программу СЭП-интернет сотрудником имеющим,  практический навык и опыт работы с персональным компьютером под управлением операционных систем указанных в п. 6.5.2 настоящего Договора.

1.30. Оказывать содействие сотрудникам Банка, осуществляющим техническую поддержку системы СЭП-интернет.

1.31. Оплатить Банку регистрацию в системе СЭП-интернет согласно действующим Тарифам на услуги Банка по СЭП-интернет (Приложение № 3). Оплата регистрации производится в рублях  в наличной или безналичной форме в течение 5-ти рабочих дней с момента подписания настоящего Договора.

1.32. Уплачивать Банку ежемесячную абонентскую плату за пользование СЭП-интернет согласно действующим Тарифам на услуги Банка по СЭП-интернет (Приложение № 3).

1.33. Не передавать третьим лицам программное обеспечение, полученное от Банка,  информацию о функционировании и особенности организации СЭП-интернет Банка.

1.34. В случае компрометации личных ключей для доступа в СЭП-интернет или пароля Клиента,  Клиент должен немедленно известить об этом Банк для временной блокировки доступа к СЭП-интернет с последующим немедленным письменным извещением. 

1.35. Предоставлять в Банк документы, подтверждающие полномочия лиц, наделенных правом распоряжаться денежными средствами по счету, с использованием ЭЦП в СЭП – интернет на основании настоящего Договора, а также документы, удостоверяющие личность указанных лиц. 

7. Ответственность сторон
1.36. Банк и Клиент несут ответственность за достоверность информации, предоставляемой друг другу.

1.37. Банк не несет ответственность за ущерб, причиненный Клиенту в результате использования третьими лицами секретного ключа ЭЦП Клиента и клиентского ПО.

1.38. Также Банк не несет ответственности за:

1.38.1. техническое состояние оборудования Клиента, возможные помехи в телефонных линиях связи, повреждения линий связи, невозможность использования СЭП-интернет из-за отключения электроэнергии, неправильного использования ПО или настроек компьютера и компьютерной сети Клиента, а также действия компьютерных вирусов на компьютерное оборудование Клиента.

1.38.2. ущерб, понесенный Клиентом вследствие утери последним личных ключей на жестком диске, дискетах или любом другом внешнем носителе, как в результате технического сбоя, так и после атаки компьютерного вируса, а также при несанкционированном доступе к ключам Клиента третьих лиц.

1.39. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору виновная Сторона возмещает другой Стороне понесенные этой Стороной убытки в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. Форс-мажорные обстоятельства

1.40. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием наступления обстоятельств непреодолимой силы, т. е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, таких, в частности, как наводнение, пожар, военные действия и т.д.

1.41. При возникновении обстоятельств, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, эта Сторона обязана не позднее следующего дня письменно уведомить об этом другую Сторону. При этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства и время необходимое для устранения их последствий.

9. Прочие условия

1.42. Настоящий Договор имеет неограниченный срок действия и вступает в силу с момента его подписания.
1.43. Банк имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, направив Клиенту письменное уведомление по почте, по факсу или по СЭП-интернет не позднее, чем за  15 (Пятнадцать) календарных дней до указанной в уведомлении даты расторжения Договора. 

1.44. Клиент имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, направив Банку письменное уведомление по почте (по факсу) или по СЭП-интернет,  по истечении 15 (Пятнадцати) рабочих дней с момента получения Банком уведомления о расторжении настоящего Договора.

1.45. Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность информации в рамках настоящего Договора.

1.46. В случае возникновения споров по настоящему Договору, Стороны создают комиссию для рассмотрения спорных вопросов. При невозможности достижения согласия между Сторонами, рассмотрение споров производится в Арбитражном суде г. Москвы. 

1.47. Любые дополнения и изменения к настоящему Договору совершаются в письменной форме и являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.48. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны. Приложения №№ 1,2,3,4,5,6 и 7 являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

10. АДРЕСА И ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	БАНК:
	
	КЛИЕНТ:

	ЗАКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "МЕЖДУНАРОДНЫЙ АКЦИОНЕРНЫЙ БАНК"
	
	     

	125167, г. Москва, Ленинградский просп., д.37, корп.12
	
	     

	ИНН 7703025925, БИК 044525832
	
	     

	Счет в рублях: 30101810000000000832 

Счет в долл. США № 04-402-701 (USD),

with Bankers Trust Company, New York, USA
	
	     


11. ПОДПИСИ И ПЕЧАТИ СТОРОН

От имени Банка


     

От имени Клиента




 /И.Е.Промыслова /            ________________________ /     /

М.П.






М.П.

Приложение № 1

к ДОГОВОРУ на обслуживание в СЭП-интернет №____________
от "___" __________________ 20____г. 
(далее по тексту приложения – Договор)
РЕГЛАМЕНТ

работы в системе электронных платежей в 

Закрытом акционерном обществе 

"Международный акционерный банк"

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящий регламент описывает взаимодействие БАНКА и КЛИЕНТА посредством системы электронных платежей (далее СЭП-интернет), которая предназначена для подготовки, учета, предварительной обработки платежных документов КЛИЕНТА в электронном виде, а также для их транспортировки по телекоммуникационным каналам и электронной проверки их достоверности. СЭП-интернет построена на основе технологии всемирной сети интернет, обеспечивает конфиденциальность, надежность и достоверность информации, установление подлинности отправителя, проверку целостности и авторства документа. Программное обеспечение БАНКА настроено на взаимодействие с системой программного обеспечения “iBank 2”, разработанной ООО “БИФИТ”, и предполагает использование только этой Системы КЛИЕНТОМ. БАНК и КЛИЕНТ взаимно признают достоверность ЭЦП, созданной программным обеспечением “iBank 2”, разработанным ООО “БИФИТ”, и соответственно всех электронных документов, подписанных ЭЦП и передаваемых согласно условиям  настоящего Регламента.

1. ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ДЕЙСТВИЯ

Перед началом работы в СЭП-интернет КЛИЕНТ обязан выполнить следующие действия:

1. Первичная регистрация:

1) Зайти на сервер БАНКА, адрес сервера сообщается КЛИЕНТУ при подписании Договора (https://kbs.mab.ru или цифровой ip-адрес).

2) выбрать свой тип КЛИЕНТА (ЮРИДИЧЕСКОЕ или ФИЗИЧЕСКОЕ лицо).

3) выбрать пункт меню «Предварительная регистрация …».

4) в запустившейся программе выбрать пункт меню «Новый клиент» и самостоятельно создать свою учетную запись, заполнив ВСЕ поля предлагаемых форм. 

2. Там же после создания своей  учетной записи КЛИЕНТ самостоятельно создает одну пару своих криптографических ключей, состоящую из открытого и секретного ключа, защищенного паролем. 

3. Для создания второй пары в случае ее необходимости, или новой пары криптографических ключей на сервере БАНКА КЛИЕНТ выбирает пункт меню «Новые ключи ЭЦП», начиная с подпункта 4) пункта 1 настоящего Регламента.

4. Секретный ключ сохраняется КЛИЕНТОМ на любом своем локальном (рекомендуется съемный внешний носитель) носителе, а открытый ключ по каналам связи передается в БАНК, где проходит первичную регистрацию.

5. КЛИЕНТ распечатывает Сертификат открытого ключа ЭЦП в системе “iBank 2” (Приложение № 2 к Договору) в 2-х экземплярах,  полностью заполняет и заверяет их, после чего доставляет в БАНК. Если предполагается использовать не более одного ключа (но не более 2-х), процедуру создания ключа (с пункта 3. данного раздела) необходимо повторить. 

6. Готовность Сторон к работе по системе “iBank 2” оформляется подписанием БАНКОМ Сертификата открытого ключа ЭЦП созданного в системе “iBank 2” (Приложение № 2 к Договору) и активацией этого ключа КЛИЕНТА в Системе “ iBank 2”. 

7. Сертификат на ключ КЛИЕНТА действует от 1 года до 2-х лет (конкретный срок будет указан в Сертификате ключа), после чего ключи блокируются и всю процедуру по генерации ключей  (пункты с 3 по 6 данного раздела) необходимо провести еще раз.

8. Перед началом использования СЭП-интернет КЛИЕНТ обязан убедиться в корректности отображения остатков по своим счетам  в системе “iBank 2”.

2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
1. Взаимодействие между БАНКОМ и КЛИЕНТОМ осуществляется посредством электронных документов (далее - ЭД).  ЭД представляют собой электронные бланки документов, заполняемые КЛИЕНТОМ с помощью специальной программы “iBank 2” в соответствии с требованиями Центрального Банка РФ и требованиями БАНКА.

2. КЛИЕНТ заполняет форму ЭД, соблюдая порядок подготовки документов, в соответствии с банковскими требованиями и наименованиями полей форм ввода, после чего ЭД подписывается и отправляется в БАНК по каналу связи (интернет).

3. Типы платежных ЭД, допустимых в СЭП-интернет:

a. Рублевое платежное поручение.

b. Перевод в иностранной валюте.

c. Заявка на покупку или продажу иностранной валюты.

d. Заявка на обязательную продажу иностранной валюты.

Остальные ЭД передаются в свободном формате. Список платежных ЭД может быть расширен, о чем КЛИЕНТ будет извещен дополнительно.

4. БАНК принимает электронные документы от КЛИЕНТА каждый календарный день круглосуточно за исключением времени  технологического перерыва на обслуживание в вечернее или утреннее время до начала операционного дня. КЛИЕНТ может передавать ЭД несколько раз, при этом каждый следующий документ обрабатывается как новый, т.е. не замещает предыдущий документ. Обработка документов производится только по рабочим дням с 900 до 1800 по московскому времени. Платежные документы (поручения) могут быть обработаны текущим днем, если они были переданы в БАНК до 1500 часов по московскому времени этого же дня. Прочие документы (письма, произвольные файлы и т.п.) обрабатываются до 1700 по московскому времени. Для удаления ошибочно переданных клиентом документов КЛИЕНТУ необходимо связаться с обслуживающим его операционистом. 

5. Электронный документ КЛИЕНТА, передаваемый в БАНК, шифруется и подписывается электронной подписью КЛИЕНТА. Свидетельством об успешном подписании документа является его статус в системе “iBank 2” «Подписан».
6. Свидетельством о  доставке в БАНК электронного документа  является статус документа в системе “iBank 2” «Доставлен».

7. После  получения от КЛИЕНТА электронных до​кументов производится расшифровка и проверка подлинности элек​тронной подписи. В случае обнаружения ошибок или при  блокировке активного ключа КЛИЕНТА электронный документ в обработку не принимается. 
8. После расшифровки и проверки ЭЦП БАНК проверяет ЭД на правильность заполнения реквизитов  и соответствие проводимой Клиентом операции  установленным требованиям. При отсутствии замечаний со стороны БАНКА статус документа в системе “iBank 2”  устанавливается в режиме “На обработке”, что свидетельствует о приеме Банком электронного документа

В случае обнаружения ошибок или  замечаний  БАНК формирует  уведомление  об отказе в приеме и о возврате электронного документа с указанием причины возврата. В этом случае  ЭД не принимается к обработке в системе “iBank 2”.
9. Платежный документ успешно прошедший все проверки и обработанный БАНКОМ имеет заключительный статус «Исполнен» в системе “iBank 2”.

10. В случае если автоматический (предварительный) контроль документов во время сеанса связи не выявил формальных ошибок, БАНК вправе не принять платежные документы КЛИЕНТА если:

· остатки на счетах КЛИЕНТА не позволяют произвести платеж;

· оформление платежного  документа не соответствует норматив​ным актам Центрального Банка Российской Федерации. 

· дата документа отстоит от текущей более чем на 10 дней;

· в случае, оговоренном в п.5.5. Договора на обслуживание в СЭП-интернет.

11. КЛИЕНТ имеет возможность запрашивать в СЭП-интернет выписки по своему счету (ам) в любое время. Итоговую выписку по счету за текущий день КЛИЕНТ может получить на следующий рабочий день после 1030 по московскому времени.

3. ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ И СМЕНЫ КЛЮЧЕЙ ЭЦП

1. Средства криптозащиты обеспечивают надежность и подлинность передаваемой по каналам связи информации только при условии сохранности действующих  секретных ключей от несанкционированного доступа (далее НСД) к ним со стороны неуполномоченных лиц.
2. КЛИЕНТ обязан самостоятельно обеспечить сохранность своих секретных ключей и несет за это полную ответственность. КЛИЕНТ по возможности обязан содержать свои секретные ключи на съемном электронном носителе информации, а данный носитель хранить в сейфовом шкафу или другом надежном месте с ограниченным доступом. При любом подозрении о компрометации ключей (потеря, несанкционированное копирование или доступ к ним третьих лиц) КЛИЕНТ обязан:
a.
немедленно уведомить БАНК о блокировке своего активного ключа в системе “iBank 2” в любой доступной форме (телефон, факс, e-mail и т.д.) с обязательным указанием своего блокировочного слова (Приложение № 4 к Договору). 
b.
удостовериться, что БАНК получил данное уведомление, зафиксировав время и кем было получено данное уведомление в БАНКЕ.
c.
Дождаться обратного телефонного звонка уполномоченного сотрудника БАНКА по телефону КЛИЕНТА, указанному в Приложении № 4 к Договору.
d.
в течение одного рабочего дня прислать письменное подтверждение в свободной форме, но обязательно содержащее идентификатор  (указан в сертификате ключа) блокируемого ключа и заверенное лицом уполномоченным подписывать документы. 
3. Если письменное подтверждение о блокировке ключа не поступает в БАНК в течение срока, указанного в пункте 2.d, открытый ключ автоматически становится не действительным и КЛИЕНТ должен будет заново создать и зарегистрировать новый открытый ключ.
4. Выведенные из употребления открытые ключи КЛИЕНТА (удаленные или заблокированные) хранятся в БАНКЕ в течение 1 (одного) года.
5. Смена ключей КЛИЕНТОМ производится:

· В случае замены банковской карточки КЛИЕНТА. 

· По истечении срока действия ключей.

· В случае компрометации ключей.

· По заявлению КЛИЕНТА в письменной форме.

· По требованию БАНКА.

· При смене уполномоченных лиц (сотрудники КЛИЕНТА, имеющие право доступа к ключам ЭЦП).

6. Смена ключей производится КЛИЕНТОМ в соответствии с разделом “1. ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ДЕЙСТВИЯ” (пункты с 3 по 6) настоящего Регламента. Вступление новых ключей в действие сопровождается обязательной отменой действующих секретных ключей, в том числе блокированных, согласно Приложения № 5 к Договору, и активацией новых ключей согласно Приложения № 7 к Договору.

7. Плановая процедура смены ключей в связи с истечением их срока действия должна инициироваться КЛИЕНТОМ минимум за неделю до окончания срока их действия (срок указывается в сертификате открытого ключа).

8. Во всех случаях (кроме описанного в пункте 7 раздела «3. ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ И СМЕНЫ КЛЮЧЕЙ ЭЦП») когда БАНК самостоятельно блокирует ключ КЛИЕНТА, БАНК немедленно извещает КЛИЕНТА о принятом решении по телефону, указанному в Приложении № 4 к настоящему Договору  или с использованием других средств связи.

9. Блокировка ключа снимается:

a.
Если инициатором блокировки является КЛИЕНТ, то на основании заявления КЛИЕНТА, подписанного лицом, уполномоченным подписывать документы. 

b.
Если инициатором блокировки является БАНК, то  с  письменного разрешения Банка. 

В любом случае разблокировка ключа (-ей) КЛИЕНТА оплачивается в соответствии с действующими Тарифами на услуги Банка по СЭП-интернет. 

10. Безоговорочная отмена действия ключа КЛИЕНТА по любой причине оформляется согласно Приложению № 5 к Договору.

От имени БАНКа




От имени КЛИЕНТА

____________ (И.Е.Промыслова)

____________ (     )

 “____”__________ 201__ г.


“____”___________ 201__ г.

М.П. 






М.П.

Приложение № 2

к Договору на обслуживание клиентов в Системе «СЭП-интернет»  от "____" ______________20___ г. №_________ 



СЕРТИФИКАТ ОТКРЫТОГО КЛЮЧА ЭЦП КЛИЕНТА

В СИСТЕМЕ "СЭП-Интернет" ЗАО "МАБ"

1. Наименование организации  __________________________________________________

 ____________________________________________________________________________

2. Юридический адрес _________________________________________________________

____________________________________________________________________________

3. Почтовый адрес ____________________________________________________________

4. Наименование документа о регистрации, кем и когда выдан _______________________

____________________________________________________________________________

5. Тел. ______________ 6. ИНН  _____________________7. КПП _____________________

8. Факс. ________________________ 9. E-mail_____________________________________

10. Сведения о владельце ключа

Фамилия, имя, отчество _______________________________________________________

Должность __________________________________________________________________

Документ, удостоверяющий личность _______________________________, серия ______

__________номер _______________, кем выдан ___________________________________

_____________________________________, дата выдачи «_____» ________________ года.

В случае предоставления второй подписи ЭЦП, указать следующие данные:

Фамилия, имя, отчество _______________________________________________________

Документ, удостоверяющий личность_____________________, серия _________________

номер _______________, кем выдан _____________________________________________

__________________________________, дата выдачи «_____» ________________ года.

11. Примечания_______________________________________________________________ 

Открытый ключ ЭЦП клиента

Идентификатор ________________________________

Наименование СКЗИ  ___________________________

Дата начала действия   "___"________________ 200__ г.

Дата окончания действия "___"________________ 200__ г. 

Представление открытого ключа ЭЦП в шестнадцатеричном виде

Группа подписи _____________

Сертификат открытого ключа ЭЦП клиента в системе СЭП-Интернет действует в рамках договора на обслуживание в системе СЭП-Интернет № ______ от ___________ 20___г.







Личная подпись 

Достоверность приведенных данных подтверждаю

Руководитель организации 



Уполномоченный представитель Банка
____________________________



_________________________________

____________________________



_________________________________

Приложение № 3

к ДОГОВОРУ на обслуживание в СЭП-интернет
от "___"______________20____ г. №___________









Тарифы  

на услуги Банка по СЭП-интернет
	№
	Вид предоставляемых услуг
	Стоимость услуг в

российских рублях

	1.
	Регистрация в системе СЭП-интернет 
	0.00 

	2.
	Ежемесячная абонентская плата.  
	600.00 *

	3.
	Разблокировка открытых ключей КЛИЕНТА (за один ключ).
	300.00



* оплата ежемесячной абонентской платы производится КЛИЕНТОМ не позднее последнего рабочего дня месяца, за который осуществляется платеж.

Приложение № 4

к ДОГОВОРУ на обслуживание в СЭП-интернет
от "___"______________20____ г. №___________








БЛАНК

Заказа на дополнительные параметры подключения и регистрации в системе СЭП-интернет 
	№
	Вид настройки
	Значение

	1.
	Использовать дополнительную защиту в виде статического ip-адреса 
(ip-фильтрация).  
	1)
     .     .     .     
2)
     .     .     .     
3)
     .     .     .     

	2.
	Количество электронно-цифровых подписей (далее ЭЦП) под электронными документами: 1 (одна) или 2 (две).
	     

	3.
	Если используется 2 (две) подписи ЭЦП, то укажите, для каких документов в СЭП-интернет использовать 2 (две) ЭЦП, а для каких можно одну *.

*в случае незаполнения  используется значение из строки № 2 данной таблицы.
	1)
Рублевое платежное поручение.

2)
Перевод в иностранной валюте.

3)
Заявка на покупку или продажу иностранной валюты.

4)
Заявка на обязательную продажу иностранной валюты.
5)
Документ свободного формата (письмо).
	     
     
     
     
     
     

	4.
	Блокировочное слово (печатные буквы)
	     

	5.
	Телефон уполномоченного сотрудника *.

* для подтверждения срочной блокировки ключей
	     


От имени Банка


                         
От имени Клиента

____________ (И.Е.Промыслова)
 __________ (     )

«____»__________ 201___ г.
                        
«____»___________ 201___ г.

М.П. 






            М.П

.

Приложение № 5

к ДОГОВОРУ  на обслуживание в СЭП-интернет
от "___"______________20____ г.
 №  _________

Президенту Закрытого акционерного общества «Международный акционерный банк»

О.И. Синицыной

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отмене действия криптографических ключей в системе “iBank 2”

КЛИЕНТ, ___________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ уведомляет ЗАО «МАБ» о том, что с «____»_____________201__г. считается недействительным наш открытый ключ ЭЦП (электронно-цифровой подписи), со следующим идентификатором открытого ключа №  __________________________.

Секретный ключ ЭЦП, соответствующий ему, также становится недействительным и в дальнейшем использоваться не будет.

КЛИЕНТ ________________________________



М.П.

Приложение № 6

к ДОГОВОРУ  на обслуживание в СЭП-интернет
от "___"______________20___ г.
№  _________


Президенту Закрытого акционерного общества «Международный акционерный банк»

О.И. Синицыной
«_____»_______________201___г. 

ЗАЯВЛЕНИЕ

     
(наименование юридического лица)

в лице      
(должность, Ф.И.О. руководителя)

просит предоставить возможность подключения к Системе Электронных Платежей (СЭП-интернет).

С условиями работы и Тарифами на услуги Банка по СЭП-интернет ознакомлены и согласны.

	     
	    _____________________


              (должность руководителя)                                                                  (подпись)

М.П.

Приложение № 7

к ДОГОВОРУ  на обслуживание в СЭП-интернет
от "___"______________20___ г. №________________


Президенту Закрытого акционерного общества «Международный акционерный банк»

О.И. Синицыной
УВЕДОМЛЕНИЕ

о вводе в действие новых криптографических ключей в системе “iBank 2”

КЛИЕНТ, _______________________________________________________________

________________________________________________________________________ уведомляет БАНК о том, что с «____»_____________201__г. вступает в действие новый ключ ЭЦП (электронно-цифровой подписи), со следующим идентификатором открытого ключа № __________________________.

   КЛИЕНТ ________________________________/_____________/

 
М.П.
Приложение № 8

к Договору на обслуживание клиентов в Системе «СЭП-интернет»
от "____" ______________ 20___ г.
№_________ 

АКТ
приема-передачи
программной части СКЗИ
г. Москва





                          «____» ___________ 201__ г.

Закрытое акционерное общество "Международный акционерный банк", именуемый в дальнейшем Банк в лице Вице-президента Промысловой Ирины Евгеньевны, действующей на основании Доверенности № 162 от 29.12.2009, с одной стороны, и , именуемое в дальнейшем Клиент, в лице , действующего на основании , с другой стороны, совместно именуемые Стороны, подписали настоящий Акт о нижеследующем:

Для выполнения электронных платежей в системы "iBank 2"  Банк передает Клиенту, а Клиент принимает программную часть Системы Криптозащиты Информации (далее СКЗИ) ПБЗИ «Агава-C 5.0» в электронном виде на магнитном носителе в составе, размере и конфигурации, установленной разработчиком СКЗИ:

- файл(-ы): ibank2agava.dll    (размер  102400  байт).

При передаче программных библиотек СКЗИ представителями Сторон проверены комплектность и размер СКЗИ. Претензии у Клиента к программным библиотекам СКЗИ и факту их передачи отсутствуют. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах для каждой из сторон.

 
БАНК
КЛИЕНТ
	Закрытое акционерное общество "Международный акционерный банк"
	     

	125167, г. Москва, Ленинградский просп., д.37, корп.12
	     

	ИНН 7703025925, БИК 044525832
	     

	Счет в рублях: 30101810000000000832 

Счет в долл. США № 04-402-701 (USD),

with Bankers Trust Company, New York, USA
	     


Передал от имени Банка:
Принял от имени Клиента:
_________________________ /Промыслова И.Е./     _________________________/     /


МП
МП
Закрытое акционерное общество «Международный Акционерный Банк»

